
  

コ ンテ ンツマネージメ ント システ ム
っ てなに？

そし て、 Zope/Plone と は

jack(加藤 賢哉)@日本Zope ユーザ会

株式会社シナジーズ・ ジェ ーピ ー



  

前置き

はっ き り いっ て、 こ のプレ ゼンは個人的な見解
で構成さ れていま す

し たがっ て、

誤解

偏見

勘違い

単なるボケ

など が含ま れている可能性があり ま す

その点、 ご承知下さ い

それでは、 スタ ート です

なお 38枚あり ま すので、 相当ト バし ていき ま す



  

CMSってなに？

まず識者に聞く



  

CMSと は(e-words より )
　 W ebサイ ト を 構築するには、 テ キスト や画像を 作成するだけでな
く 、 HTMLやCSSなど の言語でレ イ アウト や装飾を 行ない、 ページ
間にハイ パーリ ンク を 設定するなど の作業も行なう 必要がある。 こ
れら の要素を 分離し てデータ ベースに保存し 、 サイ ト 構築を ソフ ト
ウェ アで自動的に行なう よう にし たものがCMSである。
　 CMSを 導入すれば、 テ キスト 制作者はHTMLなど の知識を 習得す
る必要はなく 、 デザイ ナーはテ キスト が更新さ れるたびに作業を 行
なう 必要はなく  なり 、 それぞれ自ら の作業に集中するこ と ができ る。
ま た、 サイ ト 内のナビ ゲーショ ン要素など も自動生成するため、 ペ
ージが追加さ れるたびに関連するページ にリ ンク を 追加すると いっ
た煩わし い作業から も解放さ れる。 CMSの中には、 サイ ト のデザイ
ンを 「 テ ンプレ ート 」 (ひな型)と し てあら かじ めいく つか用意し て
いるものもあり 、 こ れを 使え ば画像の作成やデザイ ンなど を 行なう
こ と なく サイ ト を 構築するこ と ができ る。
　 CMSには、 作成でき るサイ ト の自由度の高い汎用的なソフ ト のほ
かに、 WikiやWeblog(Blog、 ブロ グ )など 、 コ ンテ ンツの管理の仕方
やサイ ト のコ ンセプト に特徴のあるソフ ト もある。 ま た、 それぞれ
について、 企業のサイ ト 構築に利用するための商用ソフ ト ウェ アや
、 無償で公開さ れているフ リ ーソフ ト ウェ アがある。 Webサイ ト の
ホステ ィ ングの形でCMSが利用でき るサービ スもある。

http://e-words.jp/w/WebE382B5E382A4E38388.html
http://e-words.jp/w/HTML.html
http://e-words.jp/w/CSS.html
http://e-words.jp/w/E3838FE382A4E38391E383BCE383AAE383B3E382AF.html
http://e-words.jp/w/E38387E383BCE382BFE38399E383BCE382B9.html
http://e-words.jp/w/E383AAE383B3E382AF.html
http://e-words.jp/w/E38386E383B3E38397E383ACE383BCE38388.html
http://e-words.jp/w/Wiki.html
http://e-words.jp/w/Weblog.html
http://e-words.jp/w/Blog.html
http://e-words.jp/w/E38396E383ADE382B0.html
http://e-words.jp/w/E38395E383AAE383BCE382BDE38395E38388E382A6E382A7E382A2.html


  

わかんねーよ!!



  

そもそも
どういうもの?



  

CMSはど う いう ものか？

なんかブラ ウザで操作でき る

そう じ ゃ ないのもあるかもし れない

新し いページを 作るのがカ ンタ ンみたいな？

もちろん、 変更も簡単

必要なら 画像と かもアッ プでき る

でも・ ・ ・

Wiki と か Blog と かなんと かポータ ルと かいっ ぱ
いあっ てよく わかんないよ



  

BlogはCMS?



  

Blog はCMSか？

CMS と いう のはかなり いい加減な言葉です

あえて言えば「 ホームページ」 く ら い曖昧です

Blog の三大要素(勝手に名付けた)は、 カ テ ゴリ
、 コ メ ント 、 ト ラッ ク バッ ク です

つま り 、 コ メ ント と ト ラ ッ ク バッ ク と いう リ スト 属性
を 持つエント リ と いう コ ンテ ンツタ イ プと 、
カ テ ゴリ と いう エント リ を ま と めるためのメ タ なコ ン
テ ンツタ イ プがあり ま す

ですから 、 実装的にはBlog は CMS と 言えると 私は思
いま す。

違う 意見があり 得るこ と は否定し ま せん (笑)



  

ポータルは？



  

ポータ ルと CMSの関係

ポータ ルはCMSを 内包し ま す

そもそもポータ ルと は
「 入口」 と いう 意味です。

それも豪華と か、 様式的な、 みたいな意味で「 エント ラ ンス」 と 区別
さ れる単語で、 そもそもの語源は港(port)です。

鉄ヲ タ なヒ ト は扁額の付いたト ンネル「 ポータ ル」 など でこ の単語を
知っ ているかもし れま せん (図参照。 様式的な入口でしょ )。

Yahoo など のなんでもある巨大サイ ト を ポータ ルと 名付けたのが
き っ かけですが、 細分化に伴ない、 入口なら なんでもポータ ルに
なり ま し た (大雑把です )。

Yahoo も検索じ ゃ なく てディ レ ク ト リ はCMSの仕組みを 使っ ていると
考えら れま す。 ヤフオク も CMS的ですね。

Enterprise Information Portal(企業内情報集約の仕組み)なんてのも
あり ま す。 こ れはより CMS+DBアク セスに近いです

さ ら にECMと いう 包括的な概念もあり ま す

狭義のWebCMSはポータ ル要素を 持ちま す
それっぽいト ッ プページがあればポータ ルなんデス !(強引・ ・ ・ )



  

WiKiはどうよ?



  

Wiki はCMSと いえるのか

個人的には微妙・ ・ ・

確かにコ ンテ ンツを 管理するこ と はでき ま す。

Wiki の特徴は

不特定/特定多数の人でサイ ト を 作る仕組み。

WikiWord で新し いページがすぐ作れる。 し かもリ ンク
も自動。

いく つかの決ま り で、 リ ンク 、 リ スト やテ ーブルが書
ける。 html覚えるより楽。

でも、 細かく 配置し よう と すると苦労するこ と もある。

基本的に性善説なシステ ム
ヒ スト リ 機能がなければ、 だれが何やっ たのかわかんない。

こ こ がひっ かかり ま す。 それっ て「 管理」 と 言えるのか？
でも、 あま り 制御掛けすぎても Wikiっぽく ないし ・ ・ ・



  

結局CMSって?



  

CMSっ てなんでしょ う

CMSと いう のはいいかげんな言葉です。
なので、 ど う 定義し てもウソにはなりづら いです。

でもそれでは話になら ないので分類し ま す。
Web Based の CMS

単にCMSと 言えば、 ほと んど の場合こ ちら を指し ま す。
広義のCMSみたいなもの

Web 上でコ ンテ ンツを 簡単に作成し たり編集し たり でき るもの全て。
Wikiも少なく と もこ ち ら には入り ま す。

定義し てみたCMS
コ ンテ ンツを 管理するために以下の要素があるもの。

ユーザ管理
公開管理
変更管理

Blog はこ ち ら に入るかもし れま せん

Web 以外のコ ンテ ンツも管理でき る CMS
文書管理システムと し てはイ メ ージと し て取り こ んだり 、 OCRを駆使し て統合
的に管理するソリ ュ ーショ ンがあり ま す
さ ら にECM(Enterprise Contents Management)と いう 、 それにBPM(Business 
Process Management)や電子帳票統合など を組み込んだものもあり ま す。
そう でなければ、 ERP(Enterprise Resource Planning)じ ゃ ないですか？

ERPの話は省略し ま す。 ZopeにはERP5があり ま すが・ ・ ・



  

機能で説明



  

CMSを 構成する要素

CMSは以下のよう な要素から なり ま す。
ト ッ プページ (笑)

ユーザに応じ たト ッ プページ

左上のロ ゴを押すと ト ッ プページ (みんな慣れたでしょ？)
ユーザ管理システ ム

アク セスコ ント ロ ール

ワーク フ ロ ー

デザイ ンテ ンプレ ート

ド キュ メ ント 管理

バージョ ン管理

プラ グイ ン・ 拡張機能と そのAPI(独自拡張のための機能)
検索機能

多言語対応機能

など ・ ・ ・ でも、 全部なければCMSと いう わけでもない



  

それって
便利なの？



  

CMSじ ゃ ないと何がイヤか？

Webコ ンテ ンツ配信の準備作業がイヤだ
じ ゃ 、 自動化し ま す

cronでのコ ピ ーがう ま く いっ てるか確認するのがイヤだ
成功し たか失敗し たか通知し ま す

失敗時の手作業でのリ カ バリ がイヤだ
そんなこ と いわれても・ ・ ・ ちょ っ と考えま す

構成が変わると き のFTPなど のスク リ プト 変更がイヤだ
開発環境を 用意し て充分にテ スト でき るよう にし ま し た

開発環境から 実環境のコ ピ ーがイヤだ
そんなこ と いっ てもコ ピ ーし てく れないと困り ま す・ ・ ・

夜間のド キュ メ ント 切り替えに対応するのがイヤだ
そう いえばat は使っ てないですね

だれがやっ たかわから ないのがイヤだ
ID を一個にし てく れっ ていっ たのはダレ だっ け？



  

歴史は？



  

CMSの起源と発展

最初のWebCMSは、 1995年ごろから CNETで使われてい
たVignette と いわれていま す。

その他の黎明期のCMSはド キュ メ ント 管理システ ムにワ
ーク フ ロ ーを 追加し たものが多いよう です。

有名な製品では、 Vignetteの他にDocumentum や
Interwoven もあり ま す。

こ れら の製品はいま でも販売さ れてま す。

で、 すんげぇ 高いです (参考:2000万円～)。
し かも Oracle のコ スト が別にかかるこ と が多いです。

オープンソースのCMS は1998年く ら いから各種のもの
が出現し はじ めま し た

Zopeは結構古いです。 1996年生ま れです

アナウンスさ れたのは1998年の年末です。



  

中締め



  

Web Based CMS に求めら れる要件

ビ ジュ アルテ ンプレ ート による自動化
一般的なコ ンテ ンツは文字を流し こむだけがいいですね。

コ ンテ ンツ編集の容易性
ど んなコ ンテ ンツも簡単に編集でき るものが望ま し いです。

ワーク フ ロ ーマネージメ ント
ユーザに役割を与えて、 コ ンテ ンツの状態を ト レ ースし たいです。

Webスタ ンダード への追随
各種スタ ンダード への準拠や、 新技術への取り込みは必要です。

メ ンテ ナンスコ スト が低いこ と
イ ンスト ールだけではなく 、 使いつづけるのが楽なのが一番です。

スケーラ ブル環境実現機能
もし 、 すごいサイ ト に育っ たと し ても、 簡単に展開し たいです。

それを支え る要件：
セキュ リ テ ィ 情報やFixの速さ
利用者の多さ 、 開発者の多さ 、 欲を 言えば日本においても

「 多少英語は読めるけど ・ ・ ・ 」 な人でも使えるものがう れし いです。

開発スピ ード が速いこ と と 、 少し 前のバージョ ンの保守性
ど んど ん新技術は出てき ま すし 、 使いつづけるには少し 前のバージョ ンでも
Security Fix だけは欲し いです。



  

こ こ ま でのま と め

Wiki(ウィ キ )
WikiWord が使えてページリ
ンク が簡単にでき る

ちょ っ と し た決ま り でタ グ打
ちが不要になる

それが基本的にブラ ウザ経由
ででき る

Blog
カ テ ゴリ 、 コ メ ント 、 ト ラ ッ
ク バッ ク の三要素を 持つ

Wikiと 違い、 双方向性は薄い

エント リ と カ テ ゴリ に特化し
たCMSと 言っ てもウソには
なら ない

Portal(ポータ ル)
なんでもあるサイ ト 、 ま たは
特定の事柄に特化し て集約し
た情報の入口

宣言し たもの勝ち (ぉ ぃ )
実質的にユーザ管理は必須と
なる

CMS(狭義のWebCMS)
ユーザ管理、 変更管理、 公開
管理の三大管理要素を 持つ

ワーク フ ロ ー、 コ ンテ ンツの
テ ンプレ ート 機能を 持つ

それら のカ スタ マイ ズ、 機能
追加が容易である。



  

どんなのがある?



  

有名で現存する CMS製品群
Microsoft SharePoint Portal Server
基本的にはEIP 製品
と り あえず使っ てから カ スタ マイ ズ
するこ と もでき る

MS Office と の統合も便利。

会社が、 MSべっ たり なら シングル
サイ ンオンも実現でき るし いいかも

Microsoft Content Management 
Server

Web CMS 製品
MS Word で作っ たま ま の見た目で
サイ ト 上にHTMLで公開

カ スタ マイ ズは VS.net 
そんなに流行っ てない

NRI Power Binder
文書管理システ ム製品

ペーパレ ス化が主眼で、 オフ ィ ス文
書など と紙やFAXを統合的に扱う

実はWindowsに依存(Windows 
Server, ク ライ アント はIE)

FileNet Enterprise Content 
Management
基本的にECM製品
たぶん作るのは大変だけど 、 あり そ
う なものはほと んど ある

NOREN
Web CMS 製品
ブランディ ング戦略が必須

しょ っ ちゅ う セミ ナーやっ てま す

IBM WebSphere Portal
EJB FrontEnd 製品
WebSphere はブラ ンド 名なので、
実はいろんな製品の集合体

と いう わけで、 ワーク フロ ーやCMS
の製品を組み合わせてつかう

Xerox DocuWorks
文書管理システ ム製品

紙により近い感覚での操作性

OCRも装備。 PDFと親和性高し



  

有名で現存する CMS製品群 II
Cura-TABULA
文書管理システ ム製品
電子自治体向けの行政文書管理に特
化し た製品

Oracle Content Service
ECM 製品。 ま たの名はDB FEP
つま り バッ クエンド がはracle DB
BPMつき でバイ ナリ OKなSVN

Interwoven Teamsite
Web CMS 製品
そこ から、 Extranet の Deployment 
や、 デジタ ルアセッ ト (SW,Font等)
管理の方向へ展開し ている

GreenOffice  Isology
文書管理システ ム製品
ISO 文書管理に特化
PDCAI(Plan,Do,Check,Action, 
Improvement)と達成状況や是正処置
など のISO関連機能が豊富

Weblogic Portal
EJB Frontend
以下同文(Websphere参照)

BroadVision Portal 
EIP製品
One to One で有名なBVの製品群で
、 CMS製品も別にある

Documentum
文書管理システ ム製品
現存する最古のCMS?
今はなんでもある製品群

Stellent Universal Content 
Management

Web CMS 製品
詳細はOracle に買収さ れたので省略

理由になっ ていない・ ・ ・

AssetNowEx
Web CMS製品
ColdFusionMX の上で動く

ColdFusion はCMSではない(と 思う )
IR Bridge

Web CMS 製品
投資家情報(IR)に特化し たCMS製品



  

そろそろ飽きた?



  

オープンソースのCMS
XOOPS(Cube)

コミ ュ ニテ ィ ポータ ル
PHP+MySQL
レ ンサバでも簡単に動く
パーツが豊富

NetCommons
XOOPSから fork さ れた
国立情報学研究所が配布

Geeklog
ブロ グ +WebCMS
PHP+MySQL
ワーク フ ロ ーはないが公開管理はある
アク セシビ リ テ ィ 、 セキュ リ テ ィ に配慮
軽い

Drupal
コミ ュ ニテ ィ ポータ ル
PHP+MySQL
コ ンポーネント を組合せて構築
軽い

MODx
Application Framework + Web CMS
PHP+MySQL
デザイ ナより プロ グラ マ向け (に見える )
日本語情報はほと んど ないが、 英文は読
みやすい。 軽い

JBoss Portal
EJB Frontend
ワーク フ ロ ーは jBPM
現・ オープンソ ース最強CMS
難し さ も最強かも

OpenCms
Web CMS
Java + XML
機能は豊富,日本語情報は少ない

OpenPNE
SNS
PHP+MySQL
SNSにはCMS的要素がある

Zope
Application Framework + WebCMS

Plone
Web CMS
Python
軽く ないが、 あり そう な機能はある。

Versioning は弱い。 それ以外はほぼ完備

素のZope にも CMSはあるけど 、 使いづ
ら いのでPlone を お勧め
こ う やっ て眺めてみると 、 案外日本語情
報はあるほう (に感じ る )。 でも、 わかん
ないと き にはソ ース嫁状態(笑)



  

分類しよう!



  

でてき たCMSのタ イ プを列挙
Enterprise Information Portal(EIP)

企業内で複数のシステ ムにま たがっ て存
在する情報を と り ま と める

コミ ュ ニテ ィ ポータ ル
コミ ュ ニテ ィ の入口
企業はある意味目的が一緒の人の集合体
なのでEIPと コミ ュ ニテ ィ ポータ ルは近
い存在かもし れない

Social Networking Service (SNS)
SNSは「 タ テ マエ」 の数だけ必要
実質的にはコミ ュ ニテ ィ そのものではな
いか？mixi もコミ ュ ニテ ィ の集合体と と
ら え るこ と ができ るし

文書管理システ ム
電子化さ れてない文書は電子化するもの
がほと んど
その上でイ ンベント リ と アク セスを 制御
する

Enterprise Contents Management
文書管理システ ムの機能に加えて、 企業
で使われる帳票(出張命令や報告書、 領収
書添付用紙)や、 そのビ ジネスフ ロ ー (提
出→承認→精算→支払いなど )もコ ンテ ン
ツと捉えて管理するもの

EJB Frontend
J2EEサーバでCMSの機能を 実装し たもの

DB Frontend
データ ベースサーバにCMSの機能付加す
るもの

Blog+WebCMS
Blog を より CMSに近づけたもの

Application Framework + WebCMS
なんかのアプリ ケーショ ンフ レ ームワー
ク でCMSの機能を 実装し たもの

      こ の辺のものは、 出自の明ら かなCMS
で、 かつ、 そのベースのアイ テ ムも魅力
的なものと いう感じ がする・ ・ ・

WebCMS
よく わかんないけど 、 Web ベースのCMS
基本的には外向き サーバのコ ンテ ンツ管
理の繁雑性の軽減を狙っ ている

あと ・ ・ ・
Blog

ブロ グです

Wiki
Wikiです・ ・ ・ (っ てぉ ぃ ・ ・ ・ )



  

図にしよう!
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Zopeって?



  

Zope
よく  XOOPS と 間違えら れま す (;_;)

まぁ 、 「 ぞーぷ」 「 ずーぷす」 の発音は似てるけど ・ ・ ・

オールイ ンワンの Web アプリ プラ ッ ト フォ ームです。
単体で動作し ま す。 つま り 、 Apache も MySQLも不要です

もちろん、 Apache やMySQLと の連携もでき ま す

Python と いう 日本ではあま り メ ジャ ーではないスク リ プト 言語で
記述さ れていま す

機能拡張が容易です。 Zope 用語で「 Product」 と呼びま す

Windows, Linux, MacOS(9, X), *BSD, Solaris, HP-UX, AIX, 
NonStop(タ ンデム )など多様なOSで動作し ま す

32bit サポート で、 gcc と  python が動けば基本的には大丈夫だと 思う

Contents Management Framework(CMF)を標準で備えて
いま す

でも使いやすく ないです・ ・ ・



  

Ploneって?



  

Plone
Plone は

Zope 上で動き 、

すぐ使える、

コ ンテ ンツマネジメ ント システ ムです

でき そう な機能は大体実現でき ま す
一通り の機能はデフォ ルト で実現し ていま す

難し い機能の実装はそれなり に面倒な場合もあり ま す

バージョ ニング (SVNのよう な )は苦手です

開発者と 管理者と 利用者で難易度が違いま す
利用者はワード かエク セルを 使えればOK
開発者はPython と マニュ アル英語がわかればOK
管理者は開発者がど の程度の運用管理マニュ アルを書
いてく れるかに依存し ま す (^^;;



  

あり がと う ございま し た

あま り  Zope や Plone の紹介を し ま せんでし た
ブースにおり ま すのでなんでもで聞いてく ださ い

Windows、 MacOSなら 簡単イ ンスト ーラ があり ま すので
、 試すのも簡単です

普段の質問は zope-users@ml.zope.jp へど う ぞ

東京だけの開催ですがイ ベント やっ てま す
Zope Essentials / Weekend(不定期開催)
Plone 研究会(だいたい月一回く ら い)

地方開催もし たいので呼んでく ださ い！

ラ イ ト ニングト ーク でもヒ ト ネタ やり ま すので、 そちら
も・ ・ ・ そんなに聞いてほし いかど う かは微妙・ ・ ・

お聞き いただき ま し て、 あり がと う ございま し た！！


